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Una gran cantidad de ciencia psicoldgica surge del conocimiento de todos los dias. En el
mejor de los casos este conocimiento popular se deriva de observaciones reales. Para llegar
a ser cientifico solamente requiere que se lo elabore, pruebe, y formule criticamente. Pero
algunas veces este conocimiento comun estd mezclado con tradiciones que no representan
las cosas como realmente son. Ninguna ciencia se puede establecer firmemente hasta que se
abandonan estas tradiciones. Ha sido el peculiar destino de la ciencia psicologica estar
involucrada con una gran cantidad de estas tradiciones populares que solo se han ido
rechazando de manera gradual.

Debido a que se han entretenido con tradiciones daifiinas, los psicologos difieren
grandemente en su descripcion de los datos originales. Es ciertamente verdadero que los
psicologos no estan todavia de completo acuerdo en relacion a los detalles de los eventos
psicoldgicos. Por ejemplo, no todos los psicélogos coinciden en que los datos esenciales de
la psicologia son las interacciones entre los organismos y las cosas. Debido a que el
programa completo de descripcion e interpretacion de los hechos psicologicos esta
condicionado por la actitud de uno hacia el objeto de estudio de la psicologia es importante
que el estudiante esté familiarizado con los diversos puntos de vista. Por esta razén
describimos, brevemente, los tres tipos generales de psicologia —llamados mentalismo,
conductismo, y psicologia interconductual.

MENTALISMO

El punto de vista mentalista puede ser comprendido facilmente, ya que coincide muy
cercanamente con la psicologia popular. Hay dos ramas distintas, la primera de las cuales se
ha llamado mentalismo funcional o dindmico. Esta rama esta preocupada primariamente
con la descripcion de las fases psiquicas de las acciones de los organismos. Un ejemplo
aclarara esta concepcidn: nosotros observamos que la gente protege celosamente sus
propios intereses, algunas veces para desventaja de los demas. Luego este hecho se explica
popularmente aseverando que hay un poder en el individuo llamado “instinto de
autopreservacion”, “instinto adquisitivo”, o “instinto de autoafirmacion”. Notese que se
presume que las respuestas de la persona se dividen en dos partes, primero, las actividades
observables, y segundo, un poder o fuerza psiquica que las controla.

De la misma manera cuando la persona siente, recuerda, 0 piensa, su accion se
analiza como estados o procesos mentales conectados con accién corporal. No siempre se
presume que los estados mentales causan o condicionan la accion corporal. Algunas veces



se los considera como causados o iniciados por la accion corporal, o simplemente se supone
que acompafian a ésta Gltima.*

La segunda rama llamada psicologia estructuralista® est4 mas preocupada con la
naturaleza del mundo que con las acciones de los organismos, aunque los psic6logos
estructuralistas afirman que la naturaleza “mental” del mundo depende del organismo. Se
presume que los fenomenos “mentales” son cualidades del mundo en la medida en que
dependen de la “mente” del hombre.

El psicologo estructuralista asume que su tarea es analizar las mismas cosas que
analiza el fisico, pero desde un punto de vista diferente. Por ejemplo, tomemos una cuerda
musical. El fisico estudia las frecuencias de vibracién de las notas y la relacion entre ellas,
mientras que el psicologo estudia las cualidades mentales o sensaciones (tono, volumen,
timbre) de cada nota y la manera en que estan combinadas en la idea de acorde. Se presume
que todos estos estados de conciencia 0 procesos psiquicos estan, por supuesto,
correlacionados con mecanismos corporales, y especialmente con acciones del cerebro.

Asi, la psicologia mentalista es dualista. Esto quiere decir que ella siempre
presupone que hay un elemento mental de alguna manera conectado con algin factor
biologico. Como hemos visto, la rama funcionalista asume que una accidon siempre
involucra una fase mental y una bioldgica, mientras que en la rama estructuralista el
elemento psiquico o mental existe al lado de algin fendmeno fisico. Es este dualismo el que
ocasiona serias dificultades cientificas. Cuando se le pregunta al mentalista cual es la
diferencia fundamental entre las acciones 0 estados psicolégicos y las cosas no
psicoldgicas, su respuesta se reduce a la proposicion de que las primeras no existen en el
espacio. Se supone, por lo tanto, que el objeto de estudio de la psicologia pertenece a un
dominio completamente diferente del de las otras ciencias.

El psicdlogo mentalista admite que para tratar con tan intangibles y elusivos
materiales se requiere una forma especial de proceso de conocimiento, al que
historicamente se ha referido como introspeccién. Ya que uno no puede observar nada que
sea transespacial, la observacion objetiva en las otras ciencias naturales tuvo que ser
equiparada con los completamente nuevos procesos de observacidn subjetiva.

¢Pero como puede haber una ciencia de cosas inobservables? Se han dado dos
respuestas. En primer lugar, se ha afirmado que los estados psicologicos son precisamente
tan observables como cualquier otra cosa. Se ha afirmado que los estados psiquicos son
experiencias, y que todos, se dice, pueden observar la experiencia. Para ilustrarlo, cuando
se ve una pelota roja, el color, la dureza, etc., que son separados como los factores fisicos
contra los rayos de luz y otros fendmenos fisicos, se dice que son experiencia. EI mentalista
declara que seguramente todos experimentan sensaciones de color. Pero en realidad, lo que

! En la historia de la psicologia esta idea corrié con el nombre de paralelismo psicofisico, mientras que las dos
anteriores fueron Ilamadas interaccionismo psicofisico.

2 Su representante mas conspicuo es Wundt, quien, como es bien sabido, cre6 en 1879 en Leipzig, Alemania,
el primer laboratorio de psicologia, y por lo cual se lo considera el “padre de la psicologia experimental”. Vid.
Marx y Hillix, Teorias y sistemas contemporaneos en psicologia, Paidds: Buenos Aires, 1969.




el psicologo mentalista Ilama estados psiquicos son realmente las cualidades que los
organismos discriminan en las cosas con las cuales ellos interactdan. Asi las sensaciones
son solamente nombres para los colores, sonidos, y otras cualidades de las cosas. El llamar
a estas cualidades experiencia no las hace psiquicas.

En segundo lugar se asevera que la conciencia o los procesos psiquicos se
pueden estudiar a través de sus manifestaciones. En otras palabras, el mentalista dice que
un estado psiquico se conoce a través de los efectos que produce (la emocion de miedo nos
hace correr, la sensacién de frio nos hace temblar), o a través de los acontecimientos
fisiologicos que acompafan su operacion (las funciones nerviosas y musculares cuando uno
ve algo).

Los puntos de vista funcionalistas y estructuralistas son solamente dos formas de
psicologia mentalista. Hay otros, muchos de los cuales caen bajo el nombre general de
fenomenologia. Baésicamente todos los tipos de puntos de vista mentalistas y
fenomenoldgicos se derivan de la filosofia tradicional conocida como espiritualismo o
idealismo. Las psicologias funcionalista y estructuralista entre otras constituyen intentos de
aproximarse a alguna ciencia ya establecida, la cercana biologia y la lejana quimica.

CONDUCTISMO

En una gran medida el conductismo representa un intento de sobrepasar las dificultades de
la psicologia mentalista. EI conductista declara que para la psicologia es imposible ser una
ciencia en la medida en que su objeto de estudio sea transespacial y, por lo tanto,
inobservable. EI arguye que si las Unicas cosas que realmente se pueden observar son las
actividades del mecanismo bioldgico, entonces la psicologia es la ciencia de la conducta de
los organismos biologicos. Con esta diferencia, sin embargo, el psicologo conductista
estudia las actividades bioldgicas del organismo como un todo. En vez de investigar
funciones parciales tales como la digestion, la circulacion, o la respiracion a la manera del
fisidlogo, el conductista propone estudiar al organismo total cuando desarrolla habitos,
reacciones de aprendizaje, y otras varias clases de ajustes.

Sin duda alguna el punto de vista conductista es mas cientifico. Nosotros podemos
aceptar como un axioma que no puede haber ciencia a menos que trate con cosas 0 eventos
observables. Por esta razon la concepcidn total de manifestaciones psiquicas no tiene lugar
en un sistema cientifico. Pero por otra parte surge la cuestion de si los fenGmenos
psicologicos se pueden reducir al mero funcionamiento de mecanismos fisiologicos.
Podemos estar bastante ciertos de que actividades tales como recordar, planear, 0 pensar no
se pueden describir adecuadamente como la mera operacién de estructuras anatomicas.
Tampoco es una mejora simplemente agregar que los organismos son criaturas
psicoldgicamente inertes que actlan solamente bajo el control de estimulos externos y por
los incentivos de los premios.

PSICOLOGIA INTERCONDUCTUAL

Aquellos que sostienen el punto de vista interconductual se separan de la compafiia de
ambos: de los mentalistas y de los conductistas. El psicologo interconductual observa que la
concepcion mentalista de coordinar las funciones mentales y corporales, asi como la
resultante division entre mente y cuerpo, no estan basadas en la observacion cientifica. El



cree que ambas concepciones son remanentes desafortunados de viejas tradiciones
intelectuales.

Por otra parte, el psicélogo interconductual no puede coincidir con el conductista en
intentar describir los fendémenos psicolégicos complejos exclusivamente en términos de
acciones bioldgicas. El punto de vista conductista tiene la apariencia de simplemente
rechazar una de las dos fases del dualismo psiquico. Una seria dificultad en el trabajo del
conductista es que él sélo trata los fendmenos psicolégicos como la accién inmediata de
estructuras biolégicas o como un simple incremento de la tasa de respuesta por los premios.
Ademas, él falla al considerar que la naturaleza y accion del objeto de estimulo son rasgos
tan importantes del evento psicolégico como el organismo que reacciona. De acuerdo con
la concepcion conductista las interacciones pondrian ser solamente responsivas, pero no
ajustivas.’

Para que las reacciones sean ajustivas tienen que construirse a través de una
conexidn historica entre el individuo y los objetos con los cuales él interactua. Es solamente
a traves del incremento genético de interacciones mutuas que el evento psicoldgico tiene
lugar. De hecho, es tal proceso interactivo en su desarrollo historico que constituye el dato
esencial de la psicologia. Son solamente tales interacciones las que pueden ser llamadas
fendbmenos mentales o, de preferencia, psicologicos.

Tomemos el lenguaje por ejemplo. ¢Es esta accidbn meramente la operacion de
estructuras vocales, como la consideraria el conductista? El psicologo interconductual cree
que el hecho esencialmente psicologico al hablar es que un individuo ha desarrollado
respuestas linglisticas apropiadas a unas personas construyendo un tipo de conducta de
hablar a través de repetidas interacciones con esas personas. Lo mismo es verdadero para el
conocimiento. El nifio sabe cdmo multiplicar porque previamente ha interactuado con las
diferentes combinaciones de las tablas de multiplicar. EI conocimiento de multiplicar es
precisamente ejercitar estas actividades que €l ha adquirido de esta manera.

La naturaleza de la psicologia interconductual puede ser todavia mas entendida
considerando el problema de la introspeccion. Para el psicologo interconductual el término
introspeccion no se refiere a una Unica clase de mundo cientifico, ni siquiera a un método
especial de conocimiento. Mas bien significa, simplemente, la observacion de las propias
interacciones con las cosas en vez de las de alguna otra persona. Justo como el fisiélogo
puede observar sus propios cambios de temperatura, pulso, y metabolismo, asi el psicologo
puede estudiarse a si mismo cuando él recuerda, percibe, piensa, y siente.

¢Cuél de estos puntos de vista deberiamos aceptar? Asumiendo que la actitud
interconductual describe cuidadosamente los hechos de la psicologia sin invocar ninguna
suposicion indeseable, ésta alcanza el criterio de una ciencia natural.

® Adjustive, en el original. Que se gradualmente van ajustando.



